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Communiqué de presse

Les Flamands partent sereins en vacances

mais veulent pouvoir surveiller leur maison a distance

Un intérét croissant pour la surveillance par caméra électronique
pour plus de sérénité et de tranquillité d’esprit en vacances

Anvers, le 1er juillet 2008 — Malgré la hausse des statistiques des cambriolages
domestiques, c’est avec sérénité que les Flamands partent en vacances a la veille de
la saison d’été. Seuls 12% n’aiment pas laisser leur habitation sans surveillance. Les
voisins restent le partenaire idéal pour « jeter un oeil », méme si 35% des personnes
interrogées voient aussi dans la surveillance par caméra électronique via internet une
protection supplémentaire qui leur apporte plus de sérénité.

C’est ce qui ressort d’'une étude d’InSitesConsulting pour le compte de fifthplay, une
entreprise belge spécialisée dans les services pour la « maison intelligente ». A 'occasion
des vacances qui commencent, fifthplay publie les résultats de cette étude sur le sentiment
d’insécurité (ou de sécurité) que nourrissent les Flamands lorsqu’ils laissent leur maison
inoccupée. L’enquéte a été réalisée en mai-juin 2008 auprés d’un échantillon représentatif
de 2 035 personnes.

Les Flamands n'ont pas peur de laisser leur maison inoccupée lorsqu’ils partent en
vacances. Environ trois quarts des sondés (74%) laissent leur maison derriére eux avec le
cceur léger. Seule une personne interrogée sur dix (10%) ne se sent pas trés a l'aise dans
de telles circonstances et a peine 2% reconnaissent ne pas étre tranquilles du tout.

Dix-sept pour cent des Flamands interrogés ont déja été confrontés a un probléme
d’insécurité dans ou autour de la maison pendant les vacances, les plus fréquents étant
l'effraction (7%), les dégats dus aux intempéries, par exemple les tempétes et les
inondations (5%), et le vandalisme (4%). A la question de savoir si l'inquiétude concernant la
sécurité de I'habitation les pousse a partir moins longtemps, 72% déclarent ne pas en tenir
compte. Environ un dixieme (9%) des Flamands interrogés raccourcissent effectivement leur
séjour pour ne pas laisser la maison trop longtemps sans surveillance.

Les Flamands recourent généralement aux mesures classiques pour protéger leur habitation
lorsqu’ils partent en voyage. Les voisins et la famille relévent le courrier et contrélent la
maison (79%) ou vy jettent un coup d’ceil de I'extérieur (69%), la police est informée de
'absence des habitants (29%) et la maison est doublement verrouillée (22%). Environ 1 sur
5 utilise des interrupteurs automatiques (22%) et 13% disposent d’'un systéme d’alarme.

Protection électronique pour plus de sérénité

Outre les mesures de sécurité traditionnelles, les Flamands sont de plus en plus ouverts aux
mesures électroniques qui apportent un peu plus de sérénité concernant la sécurité de
I'habitation en leur absence. Trente-cinq pour cent (35%) des répondants s’intéressent aux
systémes de caméras leur permettant, quand ils le souhaitent, de voir ce qui se passe a la
maison a partir de leur lieu de villégiature. Dans ce groupe, trois quarts aimeraient surveiller
la porte d’entrée (74%) ou zoomer sur la porte arriére (62%), les espaces de vie (55%), des



objets de valeur spécifiques (44%), le jardin (31%) ou la chambre a coucher (14%). Un sur
quatre utiliserait aussi cette application pour surveiller les animaux domestiques (24%) ou
rester en contact avec des parents impotents (24%).

Quant aux médias sur lequel ils souhaiteraient visionner ces images, un ordinateur de
bureau ou un portable connecté a I'internet sur le lieu de vacances (54%) et le gsm avec
connexion internet (51%) semblent les plus populaires. En méme temps, les Flamands
aiment naturellement aussi bien profiter de leurs vacances et ne pas trop se préoccuper de
ce qui se passe a la maison. Pour un quart (25%) des répondants, I'idéal est de recevoir une
fois par jour, a heure fixe, un sms indiquant que la maison sous surveillance caméra est en
sécurité. Pour 17%, une fréquence plus élevée serait préférable. Si un mouvement est
détecté dans la maison et que celle-ci n'est donc peut-étre pas en sécurité, les vacanciers
aimeraient en étre avertis sur-le-champ par sms ou par e-mail.

« Nous voulons faire comprendre aux gens que, méme pendant les vacances ou pendant
leurs absences, ils peuvent surveiller leur maison ou leur entreprise et recevoir automatique-
ment un message lorsqu’'un mouvement est détecté. Aujourd’hui, cela peut se faire sans
difficulté. Les pouvoirs publics y contribuent, en permettant de déduire fiscalement les
dépenses consenties pour sécuriser les habitations particuliéres », explique Kris van Daele,
Chief Commercial Officer chez fifthplay.

Action spéciale été ‘home monitor’ pour la surveillance par caméra et la détection de
mouvement dans I’habitation

En juillet et aodlt, fifthplay lance une action spéciale sur le ‘home monitor’, un systéme de sécurité
avec surveillance caméra professionnelle qui permet de voir ce qui se passe a la maison via l'internet,
ou que I'on se trouve.

Les vacances étant par excellence une période ou I'on souhaite surveiller sa maison pendant son
absence, une ristourne de 150 € est accordée sur le prix d’achat initial de 499 €. Le coffret ‘home
monitor’ comprend 12 mois d’abonnement gratuit, permettant de rester rassuré tout au long de 'année
pour 349 € a peine.

Le coffret ‘home monitor se compose d’'une caméra IP sans fil, un « gateway résidentiel » et un
abonnement annuel aux services « home safety » de fifthplay. Les images caméra peuvent étre
visualisées a tout moment via linternet sur tout appareil doté d’'un navigateur web, comme un
ordinateur ou un smart phone. Un systeme de détection de mouvement envoie une alerte par e-mail
ou par sms en cas de mouvement suspect ; des photos de ces images vidéo sont ensuite conservées.
Le home monitor peut étre raccordé a 9 caméras d’intérieur et d’extérieur. Grace au systéme plug &
play, la mise en ceuvre est facile et le home monitor peut s’installer en 10 minutes. Pour plus
d’'informations: www.homemonitor.be
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A propos de fifthplay

fifthplay est une entreprise de haute technologie filiale du groupe belge Niko Group. fifthplay offre des
produits et des services pour « maisons intelligentes ». Elle a développé pour cela une plateforme de
services basée sur I'internet qui offre aux partenaires la possibilité de fournir des services de confort
directement jusque dans I'habitation « intelligente » du consommateur. A tout moment, partout et sur
tout appareil disposant d’'un navigateur web. fifthplay met I'accent sur 5 domaines : safety, household
management, wellness & health, energy management et home automation. fifthplay est aujourd’hui
active dans le Benelux, a récemment ouvert des bureaux & Londres et aux Etats-Unis et prépare des
implantations en Allemagne, en France et en Scandinavie pour le déploiement de ses projets a
I'étranger. Pour plus d‘informations, visitez : www.fifthplay.com




